Student!
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® Imate li
problema s AAI
korisni¢kim
radunom
(zaboravili ste
lozinku...)?

® stranica
Studomata je
nedostupna

® Ne mogu
pristupiti
studomatu,
spajam se s
JMBAG-om i
lozinkom.

DA
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blocked
URL

ODGOVOR:

Centar potpore ISVU-a je zaduZen samo za tehnicku ispravnost ISVU sustava, dok podatke koji se nalaze u sustavu definira i
evidentira Vase visoko ugiliste.

Savjetujemo Vam da se oko navedenog obratite studentskoj sluzbi na Vasem fakultetu.

Ispravan link za Studomat je: https://www.isvu.hr/studomat/hr/prijava . Je li moguée spajanje s ispravnog linka?

Student se treba spojiti s AAI@EduHr elektronickim identitetom, a ne JMBAG-om; s JMBAG-om se ne moze pristupiti studomatu,
osim ako se ne radi o bruco$ima (studentima koji prvi put upisuju prvu godinuu). Znaéi, na po¢etnoj stranici Studomata treba odabrati
gumb ispod 'Prijava s AAI@EduHr elektronic¢kim identitetom' i spojiti se. Ako ne posjeduje AAI@EduHr elektronicki identitet, tada ga
treba zatraZiti na visokom ucilistu na kojem studira.

ODGOVOR:

Centar potpore ISVU-a je zaduzen samo za tehnicku ispravnost ISVU sustava, dok podatke koji se nalaze u

® Student je platio skolarinu ali jo$ uvijek ne moze na | sustavu definira i evidentira Vase visoko uéiliste.

Studomat

Ne prikazuju mu se ispitni rokovi Savjetujemo Vam da se oko navedenog obratite studentskoj sluzbi na Vasem fakultetu.
® Zeli odjaviti ispit a veé je pro$lo vrijeme odjave na

Studomatu

® Zeli promijeniti mjesto prebivanja na Studomatu
Zeli promijeniti osobne podatke/lma nejasno¢a oko

evidencije osobnih podataka

Student je prijavio ispit ali se prijava ne vidi u sustavu
Student ne moZe isprintati potvrdu na Studomatu

Modul Studomat se nalazi na adresi: https://www.isvu.hr/studomat/hr/prijava

Upute za Studomat se nalaze na stranici: https://wiki.srce.hr/display/TUT/Studomat
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