
Korisnički zahtjevi - 2021. godina
Pregled korisničkih zahtjeva za 2021. godinu
Pregled korisničkih zahtjeva na dan 03.12.2021. godine
Pregled korisničkih zahtjeva na dan 04.11.2021. godine
Pregled korisničkih zahtjeva na dan 04.10.2021. godine
Pregled korisničkih zahtjeva na dan 03.09.2021. godine
Pregled korisničkih zahtjeva na dan 02.07.2021. godine
Pregled korisničkih zahtjeva na dan 02.06.2021. godine
Pregled korisničkih zahtjeva na dan 03.05.2021. godine
Pregled korisničkih zahtjeva na dan 02.04.2021. godine
Pregled korisničkih zahtjeva na dan 02.03.2021. godine
Pregled korisničkih zahtjeva na dan 02.02.2021. godine
Pregled korisničkih zahtjeva na dan 07.01.2021. godine

Pregled korisničkih zahtjeva za 2021. godinu
Od 1. 1. 2021. godine do 31. 12. 2021. godine evidentirana su nova korisnička zahtjeva, a ukupno je zatvoreno korisničkih zahtjeva sa sljedećim  213  204 
statusima:

    184 korisnička zahtjeva su riješena,
    14 korisničkih zahtjeva je odbijeno,
    4 duplikata korisničkih zahtjeva,
    2 prijavljenu pogrešku nije moguće reproducirati.

Popis korisničkih zahtjeva:

Zatvoreni u 2020. godini (204) -  (PDF format) popis

Pregled korisničkih zahtjeva na dan 03.12.2021. godine
Od 04.11.2021. godine do 03.12.2021. godine evidentirano je  novih korisničkih zahtjeva, a ukupno su zatvorena  korisnička zahtjeva sa sljedećim 16 14
statusima:

14 korisničkih zahtjeva je riješeno

Na dan 04.11.2021. godine u evidenciji korisničkih zahtjeva zapisano je ukupno neriješenih zahtjeva.391 

Prihvaćeni za rješavanje (22 zahtjeva) -  (PDF format)popis
Odgođeni (369 zahtjeva) -  (PDF format)popis
Zatvoreni u proteklom periodu (14 zahtjeva) -  (PDF format)popis

Pregled korisničkih zahtjeva na dan 04.11.2021. godine
Od 04.10.2021. godine do 04.11.2021. godine evidentirano je  novih korisničkih zahtjeva, a ukupno su zatvorena  korisnička zahtjeva sa sljedećim 28 22
statusima:

19 korisničkih zahtjeva je riješeno,
3 korisnička zahtjeva su odbijena,

Na dan 04.11.2021. godine u evidenciji korisničkih zahtjeva zapisano je ukupno neriješenih zahtjeva.389 

Prihvaćeni za rješavanje (22 zahtjeva) -  (PDF format)popis
Odgođeni (367 zahtjeva) - (PDF format)popis 
Zatvoreni u proteklom periodu (22 zahtjeva) -  (PDF format)popis

Pregled korisničkih zahtjeva na dan 04.10.2021. godine

Slovni dio oznake korisničkog zahtjeva daje informaciju o modulu na koji se primarno, ali ne i isključivo, korisnički zahtjev odnosi.

https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Zatvoreni%202021.pdf?version=1&modificationDate=1641208771000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Prihvaceni%20Studeni.pdf?version=2&modificationDate=1638538891000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Odgodeni%20Studeni.pdf?version=2&modificationDate=1638536572000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Zatvoreni%20Studeni.pdf?version=2&modificationDate=1638534227000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Prihvaceni%20Studeni.pdf?version=2&modificationDate=1638538891000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Odgodeni%20Studeni.pdf?version=2&modificationDate=1638536572000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Zatvoreni%20Studeni.pdf?version=2&modificationDate=1638534227000&api=v2


Od 03.09.2021. godine do 04.10.2021. godine evidentirano je  novih korisničkih zahtjeva, a ukupno su zatvorena  korisnička zahtjeva sa sljedećim 16 24
statusima:

24 korisnička zahtjeva su riješena,

Na dan 04.10.2021. godine u evidenciji korisničkih zahtjeva zapisano je ukupno neriješena zahtjeva.383 

Prihvaćeni za rješavanje (21 zahtjeva) -  (PDF format)popis
Odgođeni (362 zahtjeva) -  (PDF format)popis
Zatvoreni u proteklom periodu (24 zahtjeva) -  (PDF format)popis

Pregled korisničkih zahtjeva na dan 03.09.2021. godine
Od 02.07.2021. godine do 03.09.2021. godine evidentirana su  nova korisnička zahtjeva, a ukupno je zatvoreno  korisničkih zahtjeva sa sljedećim 42 35
statusima:

32 korisnička zahtjeva su riješena,
2 korisnička zahtjeva su odbijena,
1 korisnički zahtjev se ne može reproducirati

Na dan 03.09.2021. godine u evidenciji korisničkih zahtjeva zapisano je ukupno neriješenih zahtjeva.390 

Prihvaćeni za rješavanje (28 zahtjeva) -  (PDF format)popis
Odgođeni (362 zahtjeva) -  (PDF format)popis
Zatvoreni u proteklom periodu (35 zahtjeva) -  (PDF format)popis

Pregled korisničkih zahtjeva na dan 02.07.2021. godine
Od 02.06.2021. godine do 02.07.2021. godine evidentirano je  novih korisničkih zahtjeva, a ukupno su zatvorena  korisničkih zahtjeva sa sljedećim 9 23
statusima:

21 korisnički zahtjev je riješen,
2 korisnička zahtjeva su odbijena,

Na dan 02.07.2021. godine u evidenciji korisničkih zahtjeva zapisana su ukupno neriješena zahtjeva.383 

Prihvaćeni za rješavanje (22 zahtjeva) -  (PDF format)popis
Odgođeni (361 zahtjeva) -  (PDF format)popis
Zatvoreni u proteklom periodu (23 zahtjeva) -  (PDF format)popis

Pregled korisničkih zahtjeva na dan 02.06.2021. godine
Od 03.05.2021. godine do 02.06.2021. godine evidentirana su  nova korisnička zahtjeva, a ukupno je zatvoreno  korisničkih zahtjeva sa sljedećim 24 6
statusima:

4 korisnička zahtjeva su riješena,
1 korisnički zahtjev je odbijen,
1 duplikat korisničkog zahtjeva,

Na dan 02.06.2021. godine u evidenciji korisničkih zahtjeva zapisano je ukupno  neriješenih zahtjeva.397

Prihvaćeni za rješavanje (35 zahtjeva) -  (PDF format)popis
Odgođeni (362 zahtjeva) -  (PDF format)popis
Zatvoreni u proteklom periodu (6 zahtjeva) -  (PDF format)popis

Pregled korisničkih zahtjeva na dan 03.05.2021. godine
Od 02.04.2021. godine do 03.05.2021. godine evidentirano je  novih korisničkih zahtjeva, a ukupno je zatvoreno  korisničkih zahtjeva sa sljedećim 9 6
statusima:

6 korisničkih zahtjeva je riješeno

Na dan 03.05.2021. godine u evidenciji korisničkih zahtjeva zapisano je ukupno  neriješenih zahtjeva.379

Prihvaćeni za rješavanje (22 zahtjeva) -  (PDF format)popis
Odgođeni (357 zahtjeva) -  (PDF format)popis

https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Prihvaceni%20Listopad.pdf?version=1&modificationDate=1633332267000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Odgodeni%20Listopad.pdf?version=1&modificationDate=1633332278000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Zatvoreni%20Listopad.pdf?version=1&modificationDate=1633332291000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Prihvaceni%20Rujan.pdf?version=1&modificationDate=1630657433000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Odgodeni%20Rujan.pdf?version=1&modificationDate=1630657444000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Zatvoreni%20Srpanj.pdf?version=1&modificationDate=1625211532000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Zatvoreni%20Rujan.pdf?version=1&modificationDate=1630657454000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Prihvaceni%20Srpanj.pdf?version=1&modificationDate=1625211512000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Odgodeni%20Srpanj.pdf?version=1&modificationDate=1625211521000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Zatvoreni%20Srpanj.pdf?version=1&modificationDate=1625211532000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Prihvaceni%20Lipanj.pdf?version=1&modificationDate=1622622588000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Odgodeni%20Lipanj.pdf?version=1&modificationDate=1622622600000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Zatvoreni%20Lipanj.pdf?version=1&modificationDate=1622622611000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Prihvaceni%20Svibanj.pdf?version=1&modificationDate=1620034572000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Odgodeni%20Svibanj.pdf?version=1&modificationDate=1620034583000&api=v2


Zatvoreni u proteklom periodu (6 zahtjeva) -  (PDF format)popis

Pregled korisničkih zahtjeva na dan 02.04.2021. godine
Od 02.03.2021. godine do 02.04.2021. godine evidentirano je novih korisničkih zahtjeva, a ukupno je zatvoreno  korisničkih zahtjeva sa sljedećim 18 28
statusima:

28 korisničkih zahtjeva je riješeno

Na dan 02.04.2021. godine u evidenciji korisničkih zahtjeva zapisano je ukupno  neriješenih zahtjeva.376

Prihvaćeni za rješavanje (23 zahtjeva) -  (PDF format)popis
Odgođeni (353 zahtjeva) -  (PDF format)popis
Zatvoreni u proteklom periodu (28 zahtjeva) -  (PDF format)popis

Pregled korisničkih zahtjeva na dan 02.03.2021. godine
Od 02.02.2021. godine do 02.03.2021. godine evidentirana su nova korisnička zahtjeva, a ukupno je zatvoreno  korisničkih zahtjeva sa sljedećim 22 11
statusima:

8 korisničkih zahtjeva je riješeno,
3 korisnička zahtjeva su odbijena

Na dan 02.03.2021. godine u evidenciji korisničkih zahtjeva zapisano je ukupno  neriješenih zahtjeva.385

Prihvaćeni za rješavanje (32 zahtjeva) -  (PDF format)popis
Odgođeni (353 zahtjeva) -  (PDF format)popis
Zatvoreni u proteklom periodu (11 zahtjeva) -  (PDF format)popis

Pregled korisničkih zahtjeva na dan 02.02.2021. godine
Od 07.01.2021. godine do 02.02.2021. godine evidentirano je novih korisničkih zahtjeva, a ukupno su zatvorena  korisnička zahtjeva sa sljedećim 14 2
statusima:

1 korisnički zahtjev je odbijen,
1 korisnički zahtjev se ne može reproducirati

Na dan 02.02.2021. godine u evidenciji korisničkih zahtjeva zapisana su ukupno  neriješena zahtjeva.373

Prihvaćeni za rješavanje (24 zahtjeva) -  (PDF format)popis
Odgođeni (349 zahtjeva) -  (PDF format)popis
Zatvoreni u proteklom periodu (2 zahtjeva) - (PDF format)popis 

Pregled korisničkih zahtjeva na dan 07.01.2021. godine
Od 02.12.2020. godine do 07.01.2021. godine evidentirano je novih korisničkih zahtjeva, a ukupno je zatvoreno korisničkih zahtjeva sa sljedećim 8 30 
statusima:

25 korisničkih zahtjeva je riješeno,
3 korisnička zahtjeva su odbijena,
2 duplikata korisničkih zahtjeva,

Na dan 07.01.2021. godine u evidenciji korisničkih zahtjeva zapisan je ukupno neriješeni zahtjev.361 

Prihvaćeni za rješavanje (17 zahtjeva) -  (PDF format)popis
Odgođeni (344 zahtjeva) -  (PDF format)popis
Zatvoreni u proteklom periodu (30 zahtjeva) - (PDF format)popis 

https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Zatvoreni%20Svibanj.pdf?version=1&modificationDate=1620034599000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Prihvaceni_Travanj_2021.pdf?version=1&modificationDate=1617353230000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Odgodeni_Travanj_2021.xlsx?version=1&modificationDate=1617353259000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Zatvoreni_Travanj_2021.pdf?version=1&modificationDate=1617353294000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Prihvaceni%20Ozujak.pdf?version=1&modificationDate=1614680851000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Odgodeni%20Ozujak.pdf?version=1&modificationDate=1614680865000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Zatvoreni%20Ozujak.pdf?version=1&modificationDate=1614680880000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Prihvaceni%20Veljaca.pdf?version=1&modificationDate=1612261711000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Odgodeni%20Veljaca.pdf?version=1&modificationDate=1612261723000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Zatvoreni%20Veljaca.pdf?version=1&modificationDate=1612261732000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Prihvaceni%20Sijecanj.pdf?version=1&modificationDate=1610018650000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Odgodeni%20Sijecanj.pdf?version=1&modificationDate=1610018667000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/65404931/Zatvoreni%20Sijecanj.pdf?version=2&modificationDate=1610027086000&api=v2
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