Korisni¢ki zahtjevi - 2022. godina

Pregled korisni¢kih zahtjeva za 2022. godinu

Pregled korisnickih zahtjeva na dan 02.12.2022. godine
Pregled korisni¢kih zahtjeva na dan 04.11.2022. godine
Pregled korisnic¢kih zahtjeva na dan 05.10.2022. godine
Pregled korisni¢kih zahtjeva na dan 02.09.2022. godine
Pregled korisni¢kih zahtjeva na dan 05.07.2022. godine
Pregled korisnic¢kih zahtjeva na dan 03.06.2022. godine
Pregled korisni¢kih zahtjeva na dan 02.05.2022. godine
Pregled korisni¢kih zahtjeva na dan 05.04.2022. godine
Pregled korisni¢kih zahtjeva na dan 03.03.2022. godine
Pregled korisnickih zahtjeva na dan 02.02.2022. godine
Pregled korisnickih zahtjeva na dan 03.01.2022. godine

G) Slovni dio oznake korisni¢kog zahtjeva daje informaciju 0 modulu na koji se primarno, ali ne i iskljucivo, korisnicki zahtjev odnosi.

Pregled korisni¢kih zahtjeva za 2022. godinu

0Od 01.01.2022. godine do 31.12.2022. godine evidentirana su 138 nova korisnicka zahtjeva, a ukupno je zatvoreno 168 korisnickih zahtjeva sa sljede¢im
statusima:

134 korisnicka zahtjeva su rijeSena,

19 korisnickih zahtjeva je odbijeno,

3 duplikata korisni¢kih zahtjeva,

2 prijavljenu pogresku nije moguce reproducirati.

Pregled korisniCkih zahtjeva na dan 02.12.2022. godine

Od 04.11.2022. do godine do 02.12.2022. godine evidentirano je 9 novih korisnickih zahtjeva, a ukupno je zatvoreno 35 korisnickih zahtjeva sa sljede¢im
statusom:

® 21 korisnicki zahtjev je rijeSeno,
® 13 korisnickih zahtjeva je odbijeno
® 1 korisni€ki zahtjev se ne moze reproducirati
Na dan 02.12.2022. godine u evidenciji korisni¢kih zahtjeva zapisano je ukupno 380 nerijeSenih zahtjeva.
® Prihvaceni za rjieSavanje (35) zahtjeva) - popis (PDF format)

® Odgodeni (345 zahtjeva) - popis (PDF format)
® Zatvoreni u proteklom periodu (35 zahtjeva) - popis (PDF format)

Pregled korisni¢kih zahtjeva na dan 04.11.2022. godine
0Od 05.10.2022. do 04.11.2022. godine evidentirano je 9 novih korisnickih zahtjeva, a ukupno je zatvoreno 7 korisni¢kih zahtjeva sa sljede¢im statusima:

® 5 korisni¢kih zahtjeva je rijeSeno
® 2 korisni¢ka zahtjeva su odbijena

Na dan 04.11.2022. godine u evidenciji korisni¢kih zahtjeva zapisano je ukupno 406 nerijeSenih zahtjeva.
® Prihvaceni za rieSavanje (38 zahtjeva) - popis (PDF format)

® (Odgodeni (368 zahtjeva) - popis (PDF format)
® Zatvoreni u proteklom periodu (7 zahtjeva) - popis (PDF format)

Pregled korisnickih zahtjeva na dan 05.10.2022. godine


https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Prihvaceni_studeni.pdf?version=1&modificationDate=1669988181000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Odgodeni%20studeni.pdf?version=1&modificationDate=1669988158000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/zatvoreni%20studeni.pdf?version=1&modificationDate=1670226437000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Prihvaceni%20listopad.pdf?version=1&modificationDate=1667551570000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Odgodeni%20listopad.pdf?version=1&modificationDate=1667551809000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Zatvoreni%20listopad.pdf?version=1&modificationDate=1667552267000&api=v2

0Od 02.09.2022. do 05.10.2022. godine evidentirano je 16 novih korisnickih zahtjeva, a ukupno je zatvoreno 6 korisnickih zahtjeva sa sljede¢im statusima:

® 5 korisni¢kih zahtjeva je rijeSeno
® 1 korisnicki zahtjev je odbijen

Na dan 05.10.2022. godine u evidenciji korisnickih zahtjeva zapisano je ukupno 403 nerijeSenih zahtjeva.
® Prihvaceni za rjeSavanje (32 zahtjeva) - popis (PDF format)

® (Odgodeni (371 zahtjeva) - popis (PDF format)
® Zatvoreni u proteklom periodu (6 zahtjeva) - popis (PDF format)

Pregled korisnickih zahtjeva na dan 02.09.2022. godine

Od 05.07.2022. godine do 02.09.2022. godine evidentirano je 9 novih korisni€kih zahtjeva, a ukupno je zatvoreno 9 korisnickih zahtjeva sa sljede¢im
statusima:

® 9 korisni¢kih zahtjeva je rijeSeno
Na dan 02.09.2022. godine u evidenciji korisni¢kih zahtjeva zapisano je ukupno 393 nerijeSenih zahtjeva.
® Prihvaceni za rieSavanje (20 zahtjeva) - popis (PDF format)

® (Odgodeni (373 zahtjeva) - popis (PDF format)
® Zatvoreni u proteklom periodu (9 zahtjeva) - popis (PDF format)

Pregled korisni¢kih zahtjeva na dan 05.07.2022. godine

0Od 03.06.2022. godine do 05.07.2022. godine evidentirano je 15 novih korisnickih zahtjeva, a ukupno je zatvoreno 12 korisnickih zahtjeva sa sljede¢im
statusima:

® 11 korisni¢kih zahtjeva je rijeSeno
® 1 korisni¢ki zahtjev je odbijen

Na dan 05.07.2022. godine u evidenciji korisni¢kih zahtjeva zapisano je ukupno 393 nerijeSenih zahtjeva.
® Prihvaceni za rieSavanje (21 zahtjev) - popis (PDF format)

® (QOdgodeni (372 zahtjeva) - popis (PDF format)
® Zatvoreni u proteklom periodu (12 zahtjeva) - popis (PDF format)

Pregled korisni¢kih zahtjeva na dan 03.06.2022. godine

0Od 02.05.2022. godine do 03.06.2022. godine evidentirano je 8 novih korisni¢kih zahtjeva, a ukupno je zatvoreno 7 korisnickih zahtjeva sa sljede¢im
statusima:

® 7 korisnickih zahtjeva je rijeSeno
Na dan 03.06.2022. godine u evidenciji korisni¢kih zahtjeva zapisano je ukupno 390 nerijeSenih zahtjeva.
® Prihvaceni za rjeSavanje (18 zahtjeva) - popis (PDF format)

® (Odgodeni (372 zahtjeva) - popis (PDF format)
® Zatvoreni u proteklom periodu (7 zahtjeva) - popis (PDF format)

Pregled korisniCkih zahtjeva na dan 02.05.2022. godine

Od 05.04.2022. godine do 02.05.2022. godine evidentirano je 9 novih korisni€kih zahtjeva, a ukupno je zatvoreno 7 korisni€kih zahtjeva sa sljede¢im
statusima:

® 6 korisni€kih zahtjeva je rijeSeno
® 1 korisnicki zahtjev se ne moZze reproducirati

Na dan 02.05.2022. godine u evidenciji korisni¢kih zahtjeva zapisano je ukupno 389 nerijeSenih zahtjeva.
® Prihvaceni za rjeSavanje (18 zahtjeva) - popis (PDF format)

® (Odgodeni (372 zahtjeva) - popis (PDF format)
® Zatvoreni u proteklom periodu (7 zahtjeva) - popis (PDF format)


https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Prihvaceni%20%20rujan.pdf?version=1&modificationDate=1664960030000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Odgodeni%20rujan.pdf?version=1&modificationDate=1664960749000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Zatvoreni%20rujan.pdf?version=1&modificationDate=1664961205000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Prihvaceni_srpanj_kolovoz.pdf?version=2&modificationDate=1662117419000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Odgodeni%20srpanj_kolovoz2.pdf?version=1&modificationDate=1662117970000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Zatvoreni%20srpanj_kolovoz.pdf?version=2&modificationDate=1662117354000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/prihva%C4%87eni%20lipanj.pdf?version=1&modificationDate=1657006052000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/odgo%C4%91eni%20lipanj.pdf?version=1&modificationDate=1657006412000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Zatvoreni%20lipanj.pdf?version=1&modificationDate=1657006826000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Prihvaceni%20%20svibanj.pdf?version=1&modificationDate=1654254193000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Odgodeni%20svibanj.pdf?version=1&modificationDate=1654254683000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Zatvoreni%20svibanj2.pdf?version=1&modificationDate=1654259702000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Prihvaceni%20travanj.pdf?version=1&modificationDate=1651479620000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Odgodeni%20travanj.pdf?version=1&modificationDate=1651479226000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Zatvoreni%20travanj.pdf?version=1&modificationDate=1651478344000&api=v2

Pregled korisniCkih zahtjeva na dan 05.04.2022. godine

Od 03.03.2022. godine do 05.04.2022. godine evidentirano je 7 novih korisni€kih zahtjeva, a ukupno je zatvoreno 5 korisni¢kih zahtjeva sa sljede¢im
statusima:

® 5 korisni€kih zahtjeva je rijeSeno
Na dan 05.04.2022. godine u evidenciji korisni¢kih zahtjeva zapisano je ukupno 387 nerijeSenih zahtjeva.
® Prihvaceni za rjieSavanje (18 zahtjeva) - popis (PDF format)

® Odgodeni (369 zahtjeva) - popis (PDF format)
® Zatvoreni u proteklom periodu (5 zahtjeva) - popis (PDF format)

Pregled korisni¢kih zahtjeva na dan 03.03.2022. godine

0Od 02.02.2022. godine do 03.03.2022. godine evidentirano je 13 novih korisnickih zahtjeva, a ukupno je zatvoreno 19 korisnickih zahtjeva sa sljede¢im
statusima:

® 17 korisni¢kih zahtjeva je rijeSeno
® 2 korisni¢ka zahtjeva su odbijena

Na dan 03.03.2022. godine u evidenciji korisni¢kih zahtjeva zapisano je ukupno 385 nerijeSenih zahtjeva.
® Prihvaceni za rieSavanje (17 zahtjeva) - popis (PDF format)

® (Odgodeni (368 zahtjeva) - popis (PDF format)
® Zatvoreni u proteklom periodu (19 zahtjeva) - popis (PDF format)

Pregled korisni¢kih zahtjeva na dan 02.02.2022. godine

Od 03.1.2022. godine do 02.2.2022. godine evidentirano je 6 novih korisni¢kih zahtjeva, a ukupno je zatvoreno 6 korisni¢kih zahtjeva sa sljede¢im
statusima:

® 6 korisnickih zahtjeva je rijeSeno
Na dan 2.2.2022. godine u evidenciji korisnickih zahtjeva zapisano je ukupno 391 nerijeSenih zahtjeva.
® Prihvaceni za rieSavanje (19 zahtjeva) - popis (PDF format)

® Odgodeni (372 zahtjeva) - popis (PDF format)
® Zatvoreni u proteklom periodu (6 zahtjeva) - popis (PDF format)

Pregled korisniCkih zahtjeva na dan 03.01.2022. godine

0Od 03.12.2021. godine do 03.1.2022. godine evidentirano je 13 novih korisni¢kih zahtjeva, a ukupno su zatvorena 13 korisni¢ka zahtjeva sa sljedeéim
statusima:

® 13 korisni¢kih zahtjeva je rijeSeno
Na dan 03.1.2022. godine u evidenciji korisni¢kih zahtjeva zapisano je ukupno 391 nerijeSenih zahtjeva.
® Prihvaceni za rjeSavanje (21 zahtjeva) - popis (PDF format)

® (Odgodeni (370 zahtjeva) - popis (PDF format)
® Zatvoreni u proteklom periodu (13 zahtjeva) - popis (PDF format)


https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Prihvaceni%20ozujak.pdf?version=1&modificationDate=1649150419000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Odgodeni%20ozujak.pdf?version=1&modificationDate=1649150472000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Zatvoreni%20ozujak.pdf?version=1&modificationDate=1649150525000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Prihvaceni%20velja%C4%8Da.pdf?version=1&modificationDate=1646297793000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Prihva%C4%87eni%20Prosinac.pdf?version=1&modificationDate=1641207755000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Odgodeni%20velja%C4%8Da.pdf?version=2&modificationDate=1646302597000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Zatvoreni%20velja%C4%8Da.pdf?version=1&modificationDate=1646309001000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Prihvaceni%20sije%C4%8Danj.pdf?version=1&modificationDate=1643795726000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Prihva%C4%87eni%20Prosinac.pdf?version=1&modificationDate=1641207755000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Odgodeni%20Sijecanj.pdf?version=1&modificationDate=1643796381000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Zatvoreni%20Sijecanj.pdf?version=1&modificationDate=1643796895000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Prihva%C4%87eni%20Prosinac.pdf?version=1&modificationDate=1641207755000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Prihva%C4%87eni%20Prosinac.pdf?version=1&modificationDate=1641207755000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Odgo%C4%91eni%20Prosinac.pdf?version=1&modificationDate=1641207783000&api=v2
https://wiki.srce.hr/download/attachments/82837959/Zatvoreni%20Prosinac.pdf?version=1&modificationDate=1641207884000&api=v2
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